
ПУБЛИЧНАЯ ПАРТНЕРСКАЯ ОФЕРТА  

 

 Общество с ограниченной ответственностью «КРИЭЙТИВ ИНСАЙТ» 
(ОГРН 1232900007053), зарегистрированное по адресу: 163002, Архангельская 

область, г.о. Город Архангельск, г. Архангельск, пр-кт Московский, дом 6, квартира 

227 (далее – «Администратор»), в лице Генерального директора Акопджанян Софии 

Тиграновны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и 

  

 Партнер, лицо, обладающее статусом юридического лица (в том числе 

индивидуальный предприниматель) или физическое лицо, являющееся 

плательщиком налога на профессиональный доход, (далее – «Партнер»), с другой 

стороны,  

совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили 

настоящий Договор публичной оферты Сервиса (далее – «Договор») о 

нижеследующем: 

 

1. Термины и определения 

 - «Публичная оферта (оферта)» – настоящий документ «Публичная 

партнерская оферта на доступ к мобильному приложению «Инсайт Студио» («Insight 

Studio»). 

 - «Партнер» - самозанятый, индивидуальный предприниматель или иное 

юридическое лицо, использующее Сервис «Инсайт Студио» («Insight Studio»), 

размещающее на нем информацию о проводимых им мероприятиях, а также 

принимающее условия настоящего Договора. 

 - «Пользователь» - лицо, использующее сервис «Инсайт» («Insight») для 

записи на мероприятия, проводимые Партнерами, в том числе посетитель Сервиса 

«Инсайт» («Insight»). 

 - «Сервис» - программа для ЭВМ, мобильное приложение «Инсайт Студио» 

(«Insight Studio»), предоставляющее Партнеру возможность размещать информацию 

о проводимых им мероприятиях, осуществлять запись на мероприятия, 

организуемые и размещаемые на Сервисе, а также возможность получать оплату за 

посещение выбранного Пользователем мероприятия. 

 Сервис «Инсайт Студио» («Insight Studio») интегрирован с сервисом «Инсайт» 

(«Insight»). 

 - «Услуги» - услуги Администратора, связанные с размещением Информации, 

предоставленной Партнером, в том числе информации о Партнере и о проводимых 

им мероприятиях, на Сервисе. 

 - «Материалы» - предоставляемые Партнером информационные материалы, 

содержащие сведения о проводимых им мероприятиях, в том числе о стоимости их 

посещения, характеристике, условиях и датах их проведения, а также изображения, 

описания и иные согласованные Сторонами сведения о предлагаемых Партнером 

услугах и (или) о Партнере. 

 

 

 

  

1. Предмет Договора 



 1.1. В соответствии со ст. 435, 437, 438 Гражданского кодекса РФ 

Администратор предлагает Партнеру заключить договор оферты на условиях, 

указанных в настоящем договоре (далее - «Договор»), и будет считать себя 

заключившим указанный Договор с любым Партнером, кто примет (акцептует) 

данную публичную оферту («Оферта») на ее условиях. 

1.2. Предметом настоящего Договора является возмездное оказание 

Администратором Партнеру услуг по размещению Материалов Партнера на 

Сервисе, а также совершение за счет Партнера сделок, связанных с записью 

Пользователей на проводимые Партнером мероприятия, в соответствии с условиями 

Оферты (далее – «Услуги»). 

1.3. Обязательным условием оказания Администратором Услуг является 

принятие и соблюдение Партнером, применение к отношениям Сторон по Договору 

условий Оферты, а также следующих документов: 

- Партнерское соглашение, размещенное в сети Интернет по адресу: 

https://insight-app.ru/docs/partnership_agreement.pdf  

- Политика конфиденциальности (для Партнера-физического лица, 

являющегося плательщиком налога на профессиональный доход), размещенная в 

сети Интернет по адресу: https://insight-app.ru/docs/privacy_policy_for_partners.pdf  

 

 

2. Условия оказания Услуг 

2.1. Администратор приступает к оказанию Услуг, предусмотренных п. 1.2 

Договора, с момента совокупного выполнения Партнером следующих условий: 

2.1.1.   Партнер предоставил Материалы, соответствующие требованиям 

настоящего Договора, а также Партнерского соглашения. 

2.1.2. Партнер согласился и безоговорочно принял условия настоящего 

Договора и заключил с Администратором настоящий Договор на изложенных в нем 

условиях (акцептовал данную оферту). 

При этом Партнер выражает акцепт и Договор считается заключенным с 

момента регистрации Партнером на Сервисе. 

2.2. Регистрируясь на Сервисе, Партнер проходит проверку Администратором 

на соответствие критериям, указанным в п. 2.2 Партнерского соглашения, в течение 

5 (пяти) рабочих дней. 

В случае, если деятельность Партнера и (или) предоставленные им Материалы 

не соответствуют требованиям, установленным Партнерским соглашением и 

настоящим Договором, Администратор вправе приостановить или прекратить 

оказание Услуг Партнеру, расторгнуть Договор в одностороннем порядке. 

2.3. Партнер не вправе передавать свои права по Договору третьим лицам без 

согласия Администратора. 

2.4. Услуги предоставляются Партнеру в объеме, соответствующем сумме 

произведенной им предоплаты, если Офертой не установлено иное. 

2.5.  Партнер самостоятельно несет ответственность за сохранность и 

конфиденциальность регистрационных данных на Сервисе (логин и пароль). Все 

действия, осуществленные в отношении размещения Материалов через личный 

кабинет Партнера на Сервисе с использованием логина и пароля Партнера, 

считаются осуществленными Партнером. Партнер самостоятельно несет 

ответственность перед третьими лицами за все действия, совершенные с 

использованием его логина и пароля. 
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2.6. Партнер соглашается с тем, что данные Партнера, в том числе платежные 

данные, необходимые для выставления счетов, содержание Материалов могут быть 

доступны в Сервисе для Пользователей «Инсайт» («Insight») при оказании Услуг на 

условиях Оферты. 

2.7. В рамках заключения Администратором сделок от имени Партнера, 

связанных с записью Пользователей на проводимые Партнером мероприятия, права 

и обязанности по таким сделкам возникают непосредственно у Партнера. 

 В рамках оказания Администратором Услуг, перечисленных в п. 1.2 Договора, 

Администратор совершает следующие действия: 

 - предоставляет Партнеру возможность размещать информацию о 

проводимых им мероприятиях на Сервисе, передает информацию о записи на 

мероприятия, проводимые Партнером; 

 -     разрабатывает и технически обслуживает, администрирует личный кабинет 

Партнера на Сервисе. 

 2.8. Стороны согласовали следующий порядок отчетности: 

2.8.1. В течение 7 (семи) рабочих дней с момента окончания отчетного периода 

Администратор готовит и направляет Партнеру на электронную почту, указанную 

при регистрации на Сервисе, копии следующих документов: 

- односторонний Акт об оказанных услугах; 

- счета/счета-фактуры, оформляемые Администратором в соответствии с 

требованиями законодательства Российской Федерации. 

Оригиналы указанных документов могут быть направлены почтой/курьерской 

службой Партнеру по адресу, указанному им в профиле при регистрации на Сервисе. 

 2.8.2. Услуги считаются оказанными Администратором надлежащим образом 

и принятыми Партнером в указанном в п. 2.8.1 Договора Акте объеме, если в течение 

пяти рабочих дней с момента его получения Партнером Администратор не получил 

от него мотивированных письменных возражений. 

По истечении срока, указанного выше, претензии Партнера относительно 

недостатков Услуг, в том числе по количеству (объему), стоимости и качеству не 

принимаются. 

 

 

3. Порядок и условия оплаты 

 3.1. Партнер самостоятельно определяет и устанавливает цену оказываемых 

им услуг по проведению мероприятия на странице «Услуги Партнера» путем 

внесения соответствующих данных о мероприятии и его цене в карточку 

мероприятия. 

 Цена на Сервисе должна отображаться в российских рублях. 

 3.2. Вознаграждение Администратора за оказание Партнеру Услуг, 

предусмотренных настоящим Договором, формируется в следующем порядке: 

 3.2.1. При разовой оплате Пользователем посещения мероприятия, 

проводимого Партнером, вознаграждение Администратора состоит из 

фиксированной комиссии в размере 12 % от стоимости мероприятия. 

 3.2.2.     При оплате Пользователем посещения мероприятия, проводимого 

Партнером, по абонементу вознаграждение Администратора состоит из 

фиксированной комиссии в размере 12 % от стоимости мероприятия, а также из 

дополнительной комиссии в размере 3 % за разницу в ценах по абонементу и за 

разовое посещение. 



 Под абонементом в настоящем Договоре понимается цифровой продукт, 

приобретенный Пользователем на Сервисе и предоставляющий ему право 

записываться на мероприятия, проводимые Партнером, в соответствии с 

количеством баллов на балансе такого абонемента (1 балл = 1 рублю). 

 3.2.3.  Размер вознаграждения Администратора НДС не облагается. 

 3.2.4. В случае приобретения Пользователем абонемента денежные средства 

поступают на расчетный счет Администратора. Администратор осуществляет 

выплату денежных средств Партнеру за посещение Пользователями мероприятий, 

оплаченных по абонементу, в виде накопившейся за отчетный период суммы не 

позднее 10 (десяти) рабочих дней с момента формирования реестра на оплату. 

 Каждый вторник рабочей недели Администратор формирует реестр на 

оплату, представляющий собой денежные средства, причитающиеся Партнеру за 

отчетный период. 

При этом под отчетным периодом понимается период с субботы по пятницу, 

предшествующий неделе формирования реестра на оплату. 

3.3.    Сумма, равная цене посещения мероприятия, в том числе по абонементу 

Пользователя, отображается на балансе Партнера на Сервисе. 

При отмене проведения мероприятия Партнером происходит отмена оплаты 

такого мероприятия. Денежные средства возвращаются в соответствии с правилами, 

установленными системой «Т-Банка». 

3.4.   Для проведения оплаты Пользователями предоставляемых Партнером 

услуг Администратор использует сплитование платежей и систему эквайринга через 

«Т-Банк». 

3.5.    Расходы, предусмотренные системой «Т-Банка» (в том числе, но не 

ограничиваясь, комиссию за использование указанной системы для проведения 

оплаты), оплачивает Партнер. 

3.6. В случае, если Партнер является самозанятым (плательщиком налога на 

профессиональный доход), он обязан предоставлять Администратору чеки, 

сформированные через приложение «Мой налог», с датами, соответствующими 

каждой оплате Пользователем посещения мероприятия, проводимого Партнером. 

При этом Партнер предоставляет Администратору такие чеки в конце каждой 

рабочей недели. 

3.7. В случае нарушения условий (в том числе сроков) предоставления 

Партнером, который является самозанятым (плательщиком налога на 

профессиональный доход), чеков, указанных в п. 3.10 настоящего Договора, 

Администратор не несет ответственность перед Пользователями за 

непредоставление Партнером чеков. Партнер самостоятельно контролирует 

соблюдение налогового законодательства в части предоставления налоговой 

отчетности и учета поступления денежных средств. 

 

 

 

4. Ответственность Сторон 

4.1. Партнер понимает и соглашается с тем, что: 

- Администратор оказывает услуги по записи на мероприятия, проводимые 

Партнерами, в состоянии «как есть» и «если доступно»; 



- Любые требования к Администратору по Договору или в связи с ним 

ограничиваются возмещением реального ущерба и ни при каких обстоятельствах не 

включают упущенную выгоду или косвенные убытки; 

-  Партнер не несет ответственность за любые требования и претензии третьих 

лиц в связи с услугами, оказываемыми Партнерами Пользователям, а также 

возмещает любые имущественные потери и расходы (включая расходы на внешние 

юридические услуги), возникшие в связи с такими требованиями и претензиями. 

4.2. Администратор не несет ответственность: 

4.2.1. За технические сбои на Сервисе, повлекшие невозможность 

использования Партнером своего личного кабинета; 

4.2.2. Какие-либо действия и/или бездействие, являющиеся прямым или 

косвенным результатом действий/бездействий каких-либо третьих сторон. 

4.2.3. Какие-либо действия/бездействие Администратора, а равно за любые 

негативные последствия для Партнера. 

4.3. Стороны освобождаются от ответственности за нарушение условий 

настоящего Договора, если такое нарушение вызвано действием обстоятельств 

непреодолимой силы (форс-мажор), включая: пожар, наводнение, землетрясение, 

другие стихийные бедствия, отсутствие электроэнергии и/или сбои работы 

компьютерной сети, забастовки, гражданские волнения, беспорядки, любые иные 

обстоятельства, не ограничиваясь перечисленными, которые могут повлиять на 

исполнение Сторонами своих обязательств. 

4.4. В остальном, что прямо не указано в настоящем Договоре, Стороны несут 

ответственность за ненадлежащее выполнение или невыполнение своих 

обязательств по настоящему Договору в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. 

 

 

 

5. Заключительные положения 

  

5.1. Использование Сервиса возможно только при условии полного и 

безоговорочного принятия условий настоящей оферты в форме, установленной 

настоящим Договором, а также при условии принятия Партнером Политики 

конфиденциальности (для Партнера-физического лица, являющегося плательщиком 

налога на профессиональный доход), Партнерского соглашения. 

При несогласии с указанными в Договоре условиями Партнер обязан 

немедленно прекратить использование Сервиса. 

5.2. Договор может быть расторгнут: 

- по соглашению Сторон в любое время; 

- по инициативе любой из Сторон в случае нарушения другой Стороной 

условий Договора с письменным уведомлением другой Стороны; 

- по иным основаниям, предусмотренным настоящей Офертой. 

5.3. Признание судом какого-либо положения настоящего Договора 

недействительным или не подлежащим принудительному исполнению не влечет 

недействительности или неисполнимости иных положений настоящего Договора. 

5.4. В случае неурегулирования настоящим Договором отдельных условий 

сотрудничества между Сторонами, Стороны руководствуются действующим 

законодательством Российской Федерации. 
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5.5. Администратор оставляет за собой право изменять настоящий Договор в 

любое время по своему усмотрению при условии публикации новой редакции на 

Сервисе и (или) на Сайте. 

5.6. Администратор вправе передавать свои права и обязанности, вытекающие 

из его отношений с третьими лицами без уведомления Партнера. 

5.7. Адрес действующей редакции настоящего Договора расположен в сети 

Интернет по адресу: https://insight-app.ru/docs/public_partner_offer.pdf .  

5.8. Все споры, возникающие между Сторонами, в обязательном порядке 

решаются путем переговоров и письменной претензионной переписки с 

соблюдением досудебного порядка разрешения споров. 

5.9. Неурегулированные споры подлежат рассмотрению в судебном порядке 

по местонахождению Администратора. 

5.10. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, 

Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

5.11. Юридический адрес и реквизиты Администратора (ООО «КРИЭЙТИВ 

ИНСАЙТ»): 

163002, Архангельская область, г.о. Город Архангельск, г. Архангельск, пр-кт 

Московский, дом 6, квартира 227. 

ИНН: 2901315779 

КПП: 290101001 

ОГРН: 1232900007053 

ОКПО: 85354863 

Расчетный счет: 40702810404000011287 

Банк: АРХАНГЕЛЬСКОЕ ОТДЕЛЕНИЕ N 8637 ПАО СБЕРБАНК 

БИК: 041117601 

Корр. счет: 30101810100000000601 

Электронная почта: INSIGHT.APP@YANDEX.RU 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://insight-app.ru/docs/public_partner_offer.pdf

